Mit dem Korper sprechen.

Richtiges Erkennen und stimmiges Deuten kérper-
sprachlicher Muster sind wichtige Féhigkeiten for
den Erfolg in Mitarbeitergespréch und Verhand-
lung.

Kérpersprache zeigt die individuellen Einstellungen
zu einem Thema und oft auch das mit ihm emp-
fundene Konfliktpotenzial. Wéhrend wir mit wort-
reicher Kommunikation nicht immer das zu ver-
stehen geben, was uns bewegt, ist die Kérper-
sprache eine unbeirrbare Instanz, die unsere Hal-
tungen und Einstellungen steuert und ausdrickt.

Die Féhigkeit, Kérpersprache zu deuten, verbessert
die Kompetenz, angemessener zu fihren und zu
kommunizieren. Wd&hrend der Mensch spricht,
beobachtet er den Gesprachspartner, deutet des-
sen Reaktionen und nutzt seine Erkenntnisse fir
den weiteren Ablauf. Dies geschieht immerwéh-
rend, wird im Unterbewusstsein verarbeitet und
fohrt zu entsprechenden Reaktionen.

Kérpersprache zu erlernen, ist nichts Magisches. Es
bedeutet, die eigene Beobachtungsgabe zu star-
ken, das Wahrgenommene passend zu infer-
pretieren und sinnvoll zu reagieren. Dieses Tages-
training vermittelt interaktiv, wertschétzend und
humorvoll die Grundlagen dieser spannenden
Kommunikationsform.

Ziele und Nutzen.

e Kérpersprache wahrnehmen, deuten und nutzen
e Gesprache aufmerksamer fihren
e Misskommunikation vermindern
Trainer.
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Inhalte.

- Entstehung, Darstellung und Wirkung von
non-verbalem Kommunikationsverhalten

- Einzelkomponenten des kérpersprachlichen
Ausdrucksverhaltens

Aspekte der Kérpersprache:
- Mimik und Gestik
- Gang und Stand
- Stimme und Betonung

- Individuelle Phéinomene

- Die Deutung kérpersprachlicher Signale

- Wertebewusster Umgang mit kérpersprachlichen
Reaktionen

- Verraterische” Kérpersprache

- Feedback durch die Teilnehmer

Methoden.

Kameraarbeit, Videosequenzen, Gruppenibungen,
Checklisten...

Zielgruppe.
Fuhrungskréfte, Nachwuchsfohrungskrafte

(min. 1 als Individualtraining,
max. 12 Teilnehmer/innen)



